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[nforunatie over Wmo, jeugd, wenk en inkomen

De Voorzieningenwijzer: meer zekerheid en minder zorgen

Met het jaarlijkse overstapseizoen voor zorg-
verzekeringen dat op 18 november begint,
komt de Voorzieningenwijzer van de gemeen-
te Weert op het juiste moment. Deze tool biedt
inwoners overzicht en inzicht in hun recht op
zorgverzekeringen, gemeentelijke regelin-
gen, energiecontracten en toeslagen. Désirée
Schreurs, moeder van twee kinderen en negen
jaar werkzaam als maatschappelijk werker, is
onderdeel van het team en ziet dagelijks het
verschil dat deze ondersteuning maakt. “Men-
sen raken soms het overzicht kwijt,” vertelt ze.
“De Voorzieningenwijzer helpt ze het overzicht
terug te vinden en dat brengt veel rust.”

Zorgverzekeringsadvies op maat

In de periode tussen 18 november en 31 de-
cember richt het team zich extra op zorgver-
zekeringsadvies, omdat dit de beste tijd is
om verzekeringen te vergelijken en eventueel
over te stappen. “Vorig jaar voerden we in
deze periode 50 van de jaarlijkse 114 zorg-
verzekeringsgesprekken,” vertelt Désirée. Ze
legt uit dat ze tijdens de gesprekken niet al-
leen kijkt naar de premie, maar vooral naar
de dekking. “Een zorgverzekering moet pas-
sen bij iemands persoonlijke zorgbehoefte.
We bekijken bijvoorbeeld of iemand fysiothe-

rapie nodig heeft of extra dekking voor een
klinische bevalling”. Het team helpt inwoners
om de verzekering te kiezen die het beste
bij hun situatie past, wat soms betekent dat
de verzekering iets duurder uitvalt maar wel
belangrijke kosten dekt. Zo blijven mensen
goed verzekerd en worden onverwachte zorg-
kosten voorkomen.

Onder- en oververzekering

Tijdens de gesprekken blijkt vaak dat mensen
hun verzekering niet goed hebben afgestemd
op hun werkelijke zorgbehoeften. Onder-
verzekering kan ertoe leiden dat zorg wordt
gemeden vanwege de kosten, terwijl een te
uitgebreid pakket onnodig hoge maandlasten
kan geven. "Sommige mensen gaan niet naar
de fysiotherapeut omdat dit niet in hun pak-
ket zit,” zegt Désirée. “Aan de andere kant
zien we ook mensen met een uitgebreid pak-
ket dat ze nauwelijks gebruiken. Door hun
verzekering aan te passen, kunnen ze soms
honderden euro’s besparen.”

Meer dan zorgadyvies

Naast het zorgverzekeringsadvies bekijkt het
team ook of inwoners recht hebben op andere
vormen van ondersteuning, zoals toeslagen

Steun en verbinding bij de Weerter Minima Groep

De Weerter Minima Groep in het Keenter
Hart is een vertrouwde plek geworden waar
mensen in Weert steun en praktische hulp
kunnen vinden bij het omgaan met regelin-
gen en instanties. Wat begon als een een-
voudige aanschuiftafel, is uitgegroeid tot een
belangrijk ontmoetingspunt voor inwoners
die vastlopen in de wirwar van regels. Judy
Tangande, al acht jaar actief bij de groep,
vertelt: “Veel mensen weten niet waar ze
terecht kunnen of welke ondersteuning voor
hen beschikbaar is. Wij helpen ze graag om
het overzicht te krijgen.”

De derde editie van het boekje

voor minima

Tijdens de Focusweek Armoede, rond de In-
ternationale Dag van de Armoede op 17 ok-
tober, lanceerde de Weerter Minima Groep
de derde editie van het boekje Minima.

Judy Tangande &
Wethouder Martijn van den Heuvel

Deze editie heeft een andere focus dan de
vorige: waar eerder vooral kortingsbonnen
in stonden, ligt de nadruk nu op praktische
informatie over gemeentelijke regelingen,
contactpunten en nuttige tips. “We hebben
nog één kortingsbon opgenomen voor het
Munttheater, maar verder bevat het vooral
uitgebreide informatie over instanties zoals
de Voorzieningenwijzer, SUN en Punt Wel-
zijn,” vertelt Judy. Het boekje is gratis be-
schikbaar voor iedereen die het nodig heeft
en helpt mensen de juiste weg te vinden.
Daarnaast is het boekje een waardevol hulp-
middel voor professionals en instanties om
inwoners goed door te kunnen verwijzen.

De Weerter Minima Groep neemt elk jaar ac-
tief deel aan de Week tegen Armoede om
extra aandacht te vragen voor de uitdag-
ingen die mensen met een laag inkomen
ervaren. Tijdens de Focusweek Armoede or-
ganiseerde de groep, naast hun reguliere ac-
tiviteiten zoals de aanschuiftafel en "Kom op
de Soep”, een frietkraam waar gratis snacks
werden uitgedeeld. Judy legt uit: “Deze ac-
tiviteiten brengen mensen samen en maken
armoede bespreekbaar. We willen laten zien
dat niemand er alleen voor staat.”

Een plek van steun en begrip

Voor Judy is het contact met de mensen het
meest waardevolle onderdeel van haar werk.
Mensen hebben vaak behoefte aan structuur
en een vertrouwd gezicht. “Een kopje koffie
of een luisterend oor kan al een groot ver-
schil maken,” zegt ze.

Voor vragen en contact:
kijk op www.weerterminima.nl en op de
Facebookpagina van de Weerter Minima Groep.
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Désirée benadrukt: “Door mensen goed te in-
formeren, weten ze zeker dat ze de zorg en
ondersteuning krijgen die ze nodig hebben.
Dit geeft hen rust en vertrouwen, en dat is
voor ons het belangrijkste.”

Neem voor een vrijblijvend adviesgesprek
contact op via www.datgeldtvoormij.nl
of 088-656 06 92.

Ben je het overzicht
kwijt en zoek je hulp
om je administratie
op orde te krijgen?

De Vraagwijzer wijst je de weg in de wereld
van regelingen en voorzieningen op het gebied
van wonen, welzijn, zorg, werk en inkomen.

De Vraagwijzer onderhoudt contact met alle
mogelijke aanbieders op deze gebieden.

De medewerkers van De Vraagwijzer
informeren en adviseren je gratis, stellen jouw
belang centraal én stellen jouw privacy voorop.

Maandag en donderdag is er een vrije inloop:
geopend tussen 09.00 en 12.00 uur.

De vrije inloop is bedoeld voor het stellen
van een korte vraag. Voor meerdere en
uitgebreide persoonlijke vragen kun je

een afspraak maken via onderstaand
telefoonnummer.

Burf te vragen,
wij helpen je graag vereer!

Bel 0495 575 000
van 8.30 tot 12.30 uur bereikbaar

vraagwijzer@weert.nl | www.devraagwijzer.nl
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